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Johdanto

Tama on Esko Systemsin ensimmadinen vastuullisuusraportti.
Raportti kertoo, missa vaiheessa olemme vastuullisuusty®ssa
ja antaa kokonaiskuvan toiminnastamme valittujen
mittareiden avulla.

Vastuullisuusraportin  mittarit perustuvat Eskon arvoihin,
jotka ohjaavat kaikkea tekemistamme:

* olemme ldhelld asiakasta,

* teemme yhteistyota,

* toimimme vastuullisesti,

* 0saamme asiamme,

* olemme tolokkuja ja reiluja.

Raportin mittarit kuvaavat henkilostoa, asiakkaita, taloutta,
ympdristdd ja laatua. Mukana on myds nostoja ja
taustatietoa, jotka auttavat ymmartamaan, mita lukujen
takana tapahtuu ja missa voimme kehittya.

Samalla kun laadimme raporttia, meilla on kaynnissa
hiilijalanjaljen laskenta osana Kauppakamarin lImasto-
ohjelmaa. Olemme jo todenneet, ettd suorat padstot (scope
1-2) ovat nollatasolla ja ettd suurimmat padstdomme
syntyvat hankintojen kautta. Tulokset auttavat meita
konkretisoimaan vastuullisuustavoitteet ja suunnittelemaan
toimenpiteita paastdjen vahentamiseksi.
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Toimintaa ohjaavat standardit ja kumppanuudet

Eskolaisten toimintaa ohjaavat arvojen ja strategisten
tavoitteiden lisaksi valitut standardit ja kumppanuudet.

Tietoturva on nyt kansainviilistd tasoa

Elokuussa 2025 saavutimme arvostetun ISO 27001 -
tietoturvasertifikaatin. Tama todistaa, ettd me Eskolla
sitoudumme korkeatasoiseen tietoturvaan ja
riskienhallintaan.

Lddkinndllisten laitteiden kehittdminen vaatii hallintaa

Laakinnallisten laitteiden saantely koskee talla hetkella kahta
meidan sovellusta: Fysiologiset mittaukset ja Ladkehoito.
Kehityksessa meillda on myo6s Solunsalpaajahoito- ja EWS-

moduulit.
Koodia Suomesta — avainlippu liehuen B SU Oy,
. . e OO 0101 4\\9

Koska kehitimme asiakas- ja potilastietojarjestelmaa o ot oo A
suomalaisen sosiaali- ja terveydenhuollon kayttoon, teemme X oua e v
sen kotimaisin voimin. Me luomme ty6td Suomeen ja VUOTTA 01101001
ostamme palveluita mahdollisuuksien mukaan kotimaisilta SUOMALAISTA LA
kumppaneilta. ® 0SAAMISTA o001 ottot

101001 0111010

001010110 011

01001 01101

110 011000

0 110110

JULKINEN

eskosystems.fi




ESko Systems

Omia
tyontekijoita

133

+ 23 edellisvuodesta

Liikevaihdon kasvu Tyotehoa mittaava Asiakas-
edellisvuodesta QWL-indeksi tyytyvaisyys

29 % 74 C .

kun 75 on erinomainen Asteikolla1 -5
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Osa-alue Mittari 2H2025 1H2025 Tavoite

Toimimme lapindkyvasti

Henkildstomaara 133 133 130
Liikevaihto 24739 k€ 13 036 k€ 11703 k€
Verojalanjalki 7233 k€ 3942 k€ 3291 k€
Liikevoitto/-tappio 391 k€ 950 k€ - 558 k€
Toimimme vastuullisesti
ilmaston suhteen Matkapaivien osuus kaikista tyépaivista 0,7 % 0,7 % 0,8%
Lentden tehtyja liikematkoja, kpl 12 6 6
CO2-paastot, Scope 1-2 0 0 0 0
E s ko n CO2-paastdt, Scope 3-4 - - -

Teemme yhteistyéta )
lihells asiakasta, Asiakastyytyvaisyys (1-5) 3,2 3,2 3,2 35

[ ]
Va St u u I I [ S u u S- osaavastija tolokusti £\ oauis tesjstuen reagointiaika tavoitteessa, % 100 100 100 100
m itta r i t Esko-pdakayttajatuen ratkaisuaika tavoitteessa, % 92 92 92 90
*

Tyotyytyvaisyyttd ja tyon tuottavuutta mittaava QWL-indeksi 74 74 77,1 75
Riskeja "Ei hyvaksyttava" -tasolla, kpl 15 15 16 0
Potilasturvallisuus vaarantunut -ilmoitukset viranomaisille 2 1 1 0
Tietosuojaviranomaiselle raportoidut tietoturvaloukkaukset 0 0 0 0

Tyollistamme

vastuullisesti, toimimme Henkildstén sukupuolijakauma, miehet/naiset, % 59/41 59/41 59/41

reilusti Henkildstdstdn jakauma ikaryhmiin: <30, 31-50, >50 v 7/74/52 7/74/52 4/73/53
Kehityskeskustelun kdynyt henkilostd, % 98 98 100
Whistle blowing -ilmoitukset 0 0 0
Terveysprosentti (ei yli 3 pv mittaisia poissaoloja) 79 79 78

* Mittausajankohta 2024 lopussa
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Ymparistovastuu

Eskon ympaéristévastuu keskittyy paastdjen vahentamiseen,
kestdvien valintojen tukemiseen ja resurssien vastuulliseen

kayttoon. 12
Tavoitteemme on pienentdd ilmastovaikutuksia sekd arjen ..O’Z.(%.’ i oe ac
toiminnassa etta hankintaketjuissa. tyopa|v|sta Ientaen tEhtya
Keskeiset tavoitteemme matka pa ivia tyomatkaa

¢ Vdhennamme matkustamista ja siitd syntyvia paastoja.
¢ Suosimme vahapaastoisia kulkuvalineita tydmatkoilla.

e Teemme vastuullisia ICT-hankintoja, joissa huomioimme
laitteiden elinkaaren ja energiatehokkuuden.

(1)
Tavoitteiden tueksi olemme jo ottaneet kayttoon konkreettisia 40 A)
etuja, kuten tyosuhdepyordan ja joukkoliikennelipun. Nailla 1cl
kannustamme meita kaikkia tekemaan ilmastoystavallisia valintoja eSkOIaISISta
arjessa. aina etatoissa
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Paivittainen toihin matkustaminen

Kartoitettu henkilstokyselylla kesalla 2025

Etatyopaivien maara tavallisella Kun tulen toimistolle,
tyoviikolla tulen yleensa

S

7

m5pv m4pv m3pv m2pv mlpv mO0pv m Omalla autolla = Py6ralla = Julkisilla = Muu

ESko Systems

Edestakainen tyomatkani
toimistolle on

AN

m Alle 10 km m 10 -40 km
m40-100km = 100-1160 km
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Sosiaalinen vastuu

Eskon sosiaalinen vastuu rakentuu kotimaisuuden, tasa-arvon ja
henkildston hyvinvoinnin ymparille.

Olemme mukana Koodia Suomesta -yhteis6ssa ja olemme
Suomalaisen Tyon Liiton jasen. Esko-jarjestelmda on 100 %
suomalaista tyotd, ja siita tunnustuksena saamme kayttaa
Avainlippu-merkkia.

Tasa-arvo

Tarkastelemme ikd- ja sukupuolijakaumaa saannollisesti ja
panostamme palkkatasa-arvon kehittamiseen, erityisesti tulevan
palkka-avoimuusdirektiivin vuoksi. Tyonkuvien ja
tehtdvakuvausten tarkentaminen tukee tata tyota.

Meilla on kdyt6ssa tasa-arvosuunnitelma, joka ohjaa hyviin
valintoihin.

Hyvinvointi

Mittamme henkildstén hyvinvointia muun muassa eLampomittari-
kyselylla ja terveysprosentilla.

Tyohyvinvoinnin kehittdmiseksi meillda on kdynnissa hanke, jossa
vahvistamme johtamiskaytantoja KEVA:n tuella. Tavoitteena on
vahentaa pitkia sairauspoissaoloja ja varmistaa, ettda meilla Eskolla
voidaan hyvin, jaksetaan ja halutaan tyoskennella pitkaan.

Yhteiskuntavastuu

Kannamme my0ds vyhteiskuntavastuuta. Teemme mielellamme
oppilaitosyhteistyota ja otamme harjoittelijoita.

Vakituisten ja maaraaikaisten
tyosuhteiden jakauma

m Vakituinen

eskosystems.fi

Maaraaikainen

JULKINEN

ESko Systems

Henkildston jakautuminen
eri ikaluokkiin

m Alle 30 vuotiaita = 31 - 50 vuotiaita

m Yli 50 vuotiaita




HYVA HALLINTOTAPA JA
TALOUDELLINEN VASTUU
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Hyva hallintotapa ja taloudellinen vastuu

Me Eskolla toimimme voittoa tavoittelemattomana in-house-
yhtiona.

Meidan taloudellinen vastuu perustuu kustannustehokkaaseen
palvelutuotantoon, avoimeen taloudenpitoon ja riskienhallintaan.
Taloudellinen vakaus ja hyva hallintotapa ovat meille tarkeita,
jotta voimme saavuttaa strategiset tavoitteemme.

Meidan taloudellisen vastuun painopisteet ovat

* Kestdvd taloudellinen  tulos: Tuotamme  palvelumme
tulorahoituksella ja tavoittelemme vahintddn nollatulosta.
Kustannustehokkuus syntyy, kun jaamme kehittdmisen ja
palvelun kustannukset omistajien kesken.

e Ldpindkyvyys ja avoimuus: Talousraportointi on avointa ja
suunnattu omistajille. Omistajuus tuo asiakkaille
mahdollisuuden vaikuttaa ja helpottaa hankintaprosesseja.

* Riskienhallinta: Riskienhallinta on osa meidan
johtamisjarjestelmaa. Seuraamme aktiivisesti
toimintaympadristén  muutoksia, kuten lainsdddantéa ja
markkinatilannetta, ja reagoimme niihin ennakoivasti.

Kehitdmme jatkuvasti kasvavan yhtiomme hallintokaytantoja,
vahvistamme johtamisrakenteita ja varmistamme, etta paatokset

perustuvat ajantasaiseen tietoon ja vastuullisiin periaatteisiin.
Taloudellisen vastuun toteutumista seuraamme mittareilla, kuten
liikevoiton kehitykselld ja palveluiden kustannustehokkuudella.

Liikevaihto ja verojalanjalki

14000 000 €
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10000 000 €
8000 000 €
6000 000 €
4000 000 €
2000000 €

0€
1H2025 2H2025

M Liikevaihto Verojalanjalki

Verojalanjalkeen lasketaan GRI 207: Tax 2019 on Global
Reporting Initiative -standardin mukaisesti ennakonpidatys,
sosiaaliturvamaksu, eldkemaksut,  tyottymyysvakuutus,
tapaturmavakuutus, ryhmahenkivakuutus seka arvonlisavero.
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Vastuullisesti toimiva verkosto

Vastuullisuus on vahvempaa, kun veddmme verkostossa yhtd
kéyttd.

Me Eskolla sekd meidan osakkaat seka asiakkaat jaamme yhteisen
arvopohjan, jossa vastuullisuus on keskeinen periaate. Tama
yhteinen ndkemys luo vahvan perustan kehitykselle ja auttaa

meitd saavuttamaan vastuullisuustavoitteet. l f l e K K I
Hyvi esimerkki verkostosta mediconsult

Yksi edelldkdvija on Eskon osakas ja kumppani Istekki, joka on Hiilineutraali vuonna 2030 -tavoite Merivesijadhdytteiset konesalit
laskenut oman hiilijalanjdlkensa ja tavoittelee hiilineutraaliutta

vuoteen 2030 mennessa. Yhtiossda on nimetty vastuullisuus- ja
hankintajohtaja, mikad kertoo, ettd vastuullisuus on strategisesti
johdettua. Tama antaa meillekin suuntaa — vastuullisilla
hankinnoilla voimme vaikuttaa omaan hiilijalanjalkeemme.

o
Vastuullisuus hankinnoissa / I e l i a . . M I C ro Soft
Me hankimme esimerkiksi kannettavat tietokoneet ja / .

mobiililaitteet leasing-palveluna. Palveluntarjoajat huomioivat

hiilijalanjaljen ja vastuullisuuden. Taustalla vaikuttavat suuret . . o )
toimijat, kuten Microsoft, joka tavoittelee hiilinegatiivisuutta Leasing-liatteen pidempi elinkaari, .
vuoteen 2030 mennessd, ja Lenovo, jonka tavoitteena on materiaalien palauttaminen kiertoon vuoteen 2050 mennessa
hiilineutraalius vuoteen 2050 mennessa.

Yhtion koko historian padstdjen kompensointi

Yhteinen suunta tekee verkostosta enemman kuin osiensa summa
—se luo perustan kestavalle ja vaikuttavalle toiminnalle.
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